PALEC NAHORU
PRO CHYTRY NAKUP!

Chcete vedet, které
produktové novinky
si oblibili Cesti spotrebitelé?

L

Nahlédnete do prilohy programu
Volba spotiebitelu — Nejlepsi novinka 2025.



= Novinky, které se v regale neztrati!
C?TEEI;ET:C\)/CE:J:"E;AUEZOZS Dejte zakaznikum presné to, co hledaiji.

www.volbaspotrebitelu.cz
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‘ VOLBA SPOTREBITELU

Reportaz

PALEC NAHORU
V NOVEM KABATE:

Marketingovy program Volba spotrebiteli letos oslavil étvrtstoleti inspirace pro zakazniky
i znaéky. Na slavnostnim galavec¢eru v Empire Hall prazského Slovanského domu zazarily
vitézné produktové novinky, které si ziskaly prizen a srdce vice nez 4 000 ¢eskych
spotrebitelii. Jubilejni roénik prinesl nejen nové vitéze, ale i modernizovany vizualni styl

a jasné signdily o vyvoji rychloobritkového trhu v Cesku.

Jitka Hemolova, jitka.hemolova@atoz.cz

Zastupci vitéznych firem si pfevzali ocenéni v pribéhu galavecera.

yhlaseni vysledkd Volby spotre-

biteld 2025 se zUcastnily stovky

zastupc prednich firem ceské-

ho retailu a FMCG sektoru —od

maloobchodnich retézcl pres
vyrobce az po distributory. Nechybéli zastupci
znacek, které utvareji podobu nabidky na ces-
kém trhu, jako jsou Nestlé, Mattoni 1873, Unile-
ver, Kaufland, Rossmann, Pivovary Staropramen,
Zott, Savencia, Lidl nebo Billa. Slavnostni vecer,
kterym provazel oblibeny moderator Rey Koran-
teng, tak nebyl jen oslavou vitéznych produktd,
ale i ddlezitou networkingovou platformou pro
cely obor.

Spotrebitelé rozhoduji
podle zkusenosti,
funkcnosti i obalu

Zakladem ocenéni Volba spotfebitell je rozsahly
prizkum, ktery letos opét realizovala spolec-
nost NielsenlQ prostiednictvim Talk Online Pane-
lu mezi 4 000 Ceskymi spottebiteli. Ti hodnotili
celkem 256 produktl v 66 kategoriich — a to ne-
jen podle toho, zda je znaji a kupuji, ale i podle
konkrétnich parametrd, jako jsou chut, funkeni
vlastnosti, vnimana kvalita a obal.

Vysledky ukazuji, Ze pokud spotiebitel pro-
dukt zna, rozhoduje se primarné podle chuti
a funk¢nosti, nasledné podle kvality a az poté
podle obalu. Pokud je viak produkt neznamy,
tedy je na trhu novinkou, vyznam obalu vyrazné
hodovani o koupi. V tomto kontextu hraji dtlezi-
tou roli i zndmky kvality a ocenéni, které mohou
davéru spotrebitele vyrazné posilit. ,Z priizkumu
vyplyva, Ze povédomi o marketingovém progra-
mu Volba spotfebitell stéle roste —a s nim i jeho
vliv na nadkupni rozhodovani. Pro znacky to zna-
mena nejen prestiZ, ale i redlny dopad na prode-
je,” fikd Romana Dunikova, customer success
director spolecnosti NielsenlQ. Program Volba
spotrebiteld tak pomaha zakaznikdm objevovat
inspirativni novinky a znac¢kam poskytuje cennou
zpétnou vazbu.

Volba spotiebitelu
ma novou tvar

Jubilejni ro¢nik pfinesl nejen nové vitéze, ale
i modernizovany vizudlni styl. Do dal3iho ¢tvrt-
stoleti tedy vstupuje s vyraznou proménou, kte-
ré prinadsi moderni vzhled, Cistotu grafiky a jas-
nost. ,Chtéli jsme, aby nové logo puUsobilo
modernéji, privétivéji a lépe odpovidalo soucas-
nym ocekavanim spotiebiteld. Zaroven jsme ale
hodnost znacky Volba spotfebiteld,” vysvétluje
Lukas Matéjka, manazer marketingové skupiny
poradajici spolecnosti. ,Design ruky jsme upravi-

%

spotrebiteli obcas pri nakupu vyzkousi
novy produkt.

Zdroj: NIQ, 2025

li tak, aby pasobil méné technicky a vice lidsky —
to posiluje emociondlni vnimani loga. Ruka se
navic stala novym komunika¢nim prvkem, ktery
spotrebitele provazi i pfimo v prodejné. Slo-
gan Palec nahoru pro chytry ndkup pak vystihuje
hlavni cil programu — pomoci zakaznikdm rychle
a s jistotou najit ovéfené novinky.” Proménou
prosla i barevnost loga. Pravé jednodussi barvy
pomohou firmam lépe vyuZit loga napfiklad na
promocnich in-store materialech.

Trendy, ktereé
hybou regaly

Z vysledkd letosniho rocniku je patrné, Ze spotre-
bitelé stale vice hledaji funkeni hodnotu, ekologii
a prakti¢nost. Velky zdjem vzbudily naptiklad
proteinové tycinky, funkeni a vitaminové vody, ale
i ekologické prostfedky do domacnosti. Zaujala
i kreativni novinka Sunka na rohlik, ktera svym
tvarem presné kopiruje pecivo, nebo toaletni pa-
pir Harmony 4=8, ktery nabizi dvojnasobny ob-

sah oproti bézné ruli¢ce.

Z Ceskych firem se vyrazné prosadila napfiklad
Lakma Ceska republika s ekologickou Fadou Si-
dolux, obsahujici minimdlné 96 % pfirodnich la-
tek, nebo Spontex s inovovanym hadfikem z mik-
rovldkna, ktery cisti okna beze Smouh i bez
pouziti Cisticich prostfedkd. Zajimavosti je
i ocenéni pro nealkoholické pivo Guinness 0.0 od
PivovarQ Staropramen, které zaujalo nejen nulo-
vym obsahem alkoholu, ale i pouzitim dusiku pro
vytvoreni husté pény — podobné té, kterou zna-
me z Cepovaného piva.

Privatni znacky
potvrzuji svou silu

Vysledky letosniho ro¢niku také ukazuji, ze pri-
vatni znacky obchodnich fetézct uz davno nejsou
jen levnéjsi alternativou. Naopak — stale castéji
prichazeji s inovacemi, které oslovujf spotrebitele
kvalitou, prakti¢nosti i designem. Mezi ocenény-
mi produkty se objevily napfiklad Tesco Finest
mrazend pizza, K-Classic musli ty¢inky a Bevola
Naturals kosmetika od Kauflandu, Domol tablety
do my¢ky a Isana sprchové gely z portfolia Ross-
mannu nebo Sunka na rohlik z nabidky Lidlu.
A pravé tyto znacky jsou dikazem, Ze privatky
dnes aktivné formuji nabidku na trhu a hraji ddle-
Zitou roli v rozhodovani zakaznika.

.,Ocenéni od zdkaznikd je ta nejlepsi zpétna
vazba, kterou nam mohou dat. Zvitézili jsme
s nasimi privatnimi znackami v silné konkurenc-
nim segmentu, coz nas tési, protoze to znamena,
Ze znacky jsou kvalitni a dokazou sméle konkuro-
vat i velkym znackam,” ¥ika Jifi Peroutka, mana-
Zer komunikace sfté dm drogerie markt. Spole¢-
nost si odnesla hned dvé vitézstvi v kategorii
Cisticich prostfedkd a ocni péce, kde porazila
nejvétsi znacky v segmentu.

Ocenéni pomaha
budovat diivéru a je
impulsem pro nakup

Cesdi jsou otevieni novinkam. Podle prizkumu vyse
zminéné spolecnosti NielsenlQ 71 % spotrebiteld
obcas pfi nakupu vyzkousi novy produkt a 15 %
je aktivné vyhledava. Pravé v tomto kontextu hra-
je nezavislé spotrebitelské ocenéni, jako je Volba
spotrebiteld, klicovou roli. Je totiz druhou nejsil-
néjsi motivaci k nakupu, hned po doporuceni od
pratel ¢i rodiny, a ma nékolikanasobné vétsi vliv
nez reklama nebo doporuceni na socialnich si-
tich. Navic 84 % lidi pfiznava vétsi davéru k pro-
duktlm, které uspély pravé v nezavislém testu.
Spole¢nost Fosfa ziskala v letosni Volbé spotiebi-
tele rovnou tfi ocenéni za avivaz, praci gel
a prostfedek na nadobf znacky FeelEco. ,Zakaz-
nici logo ocenéni Volby spotfebiteld vnimaji a pro
nds je to dobry zplsob podpory prodeje,” vysvét-
luje Radek Martak, feditel vyzkumu a vyvoje
znacky FeelEco. Souhlasi s nim i lvana Vovesna,
brand manaZerka spole¢nosti ATl Delicates, ktera
ziskala ocenénf za rodinné baleni ovocné po-
choutky Snek Bob: ,S ocenénim chceme v ramci
marketingu pracovat a vyuzit ho na maximum,
protoZe je to velmi pozitivné vnimané logo mezi
spotrebiteli.”

Ocenénf je prestizni a silny marketingovy nastroj
Oznaceni ,Vitéz Volby spotfebitel(” je pro znac-
ky nejen prestizni, ale i marketingové silny na-
stroj. Logo programu se objevuje v televiznich
spotech, tisku, radiu, online kampanich i na so-
cidlnich sitich. Vyznamnou roli hraje také in-store
podpora v prodejnach Tesco a Makro, kde zakaz-
nici pfimo u regdlu narazi na oznaceni doporuce-
nych produktd. Kampan doplfiuje outdoorova
reklama a videoobsah na YouTube, ¢imz je za-
jisténa vysoka informovanost napfic cilovymi sku-
pinami. Novymi medialnimi partnery programu
jsou napfiklad Akc¢niCeny.cz, Noviny kra-
je nebo Babinet.cz, které doplfiuji Siroké portfolio
stavajicich médif (Frekvence 1, Evropa 2, Gurmet
a daldi). Medidlni partnefi pomdahaji pfenést in-
formace o vitéznych novinkach pfimo k zdkaz-
nikam. Volba spotfebitell je dnes uz vice nez jen
soutéz. Je to platforma pro komunikaci mezi
znackami a spotrebiteli, kterd jim pomaha orien-
tovat se v zéplavé novinek a zarover dava vyrob-
clim zpétnou vazbu o tom, co skutecné funguije.
V dobé, kdy je trh presyceny a pozornost zdkaz-
nika roztfisténa, je takové oznaceni pro zakazni-
ky jasnym voditkem a silnym argumentem pro
nakup.

Pfipomerite si atmosféru
slavnostniho vecera
v aftermovie
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VOLBA SPOTREBITELU

Zurocte sve vitezstvi!

Spotrebitelé vam veéri, vytézte z toho maximum: Odliste se od konkurence a vyuzijte

Fotoreportaz

Zastupci prednich ¢éeskych i nadnarodnich spoleénosti z oblasti FMCG se setkali 12. 6. 2025
na slavnostnim galavec¢eru programu Volba spotiebitelii — Nejlepsi novinka 2025 v Empire Hall,
ve Slovanském domé v Praze. Béhem veéera byly vyhlaSeny nejlepsi produktové novinky tohoto KOMUNIKUJTE LOGO

logo ve své marketingové komunikaci. Inspirujte se vitézi minulého roéniku!

roéniku. Uéastniky éekal i bohaty program a na zavér prijemnd VIP networkingova party. X %ﬁ’gg;ﬁg II&;T{ZUERCI EJE;JCr)rgALIJOS(?rV%HO VYROBKU
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Vecer zahajil moderator Rey Koranteng spolecné ManazZer marketingové skupiny Lukas  PrestiZni ocenéni ziskalo 66 produktovych novinek. Zastupci :
s jednatelem spolecnosti Atoz Jeffreyem Matéjka predstavil nové logo vsech vitézu se sesli spolecné na podiu. | (P o Wl
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S energickym adrenalinovym predstavenim Metodiku celého prizkumu nastinila Slavnostniho vecera v prostorach Empire Hall ve Slovanském
vystoupili akrobaté Slackshow. Romana Dunikova z vyzkumné agentury domé se zucastnily témé¥ tfi stovky zastupcu vitéznych firem.
NielsenlQ.
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SPOKOJENOST*

OBJEVIT

Na zavér vecera zahral i pisnickar Po vyhlaseni vsech vitéznych novinek ... a networkingem, béhem kterého ucastnici nacerpali inspiraci LOGO NA OUTDOOROVE
a busker Jakub Ondra. nasledoval vecerni program s bohatym i kontakty. REKLAME
rautem...

Neoficialni ¢asti se tradicné Netradicni program byl pfipraven i na Spolecnost Lidl zvitézila u spotrebitel(i se svou novinkou Sunka
Ucastnil i moderator vecera. stancich partner vecera. Spolecnost na rohlik, u které ocenili predevsim prakticnost a chut.
Growyo zaujala Al fotokoutkem.
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SUCHARY A PUFOVANE VYROBKY

BIO REMESLNE SUCHARY JSOU LEHKE, KRUPAVE, »ALL THE TASTE NONE OF THE ALCOHOL.
VHODNE KE SNIDANI NEBO JAKO LEHKA SVAGINKA. VYZKOUSEJTE NOVY GUINNESS 0.0.
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Vitéz byl zvolen reprezentativnim vzorkem 4 000 ¢eskych respondentt. Prizkum uskutecnila agentura NielsenlQ. Vitéz byl zvolen reprezentativnim vzorkem 4 000 ¢eskych respondentd. Prizkum uskuteénila agentura NielsenlQ.
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ZVOLENY SPOTREBITELI V KATEGORII

EKOLOGICKE AVIVAZE

PRO VASI CITLIVOU
A ZDRAVOU POKOZKU

7N
FeelEco 15LET

VYIIMEC

NATURAL CARE : e

ﬁ
AVIVAZ RELAX

Avivazni prostredek, ktery pradlo provoni
prijemnou relaxac¢ni vani, zméekdi jej,
odstrani nepfijemnou statickou elektfinu
a bude se tak snadnéji zehlit.

CHRANI ZDRAVI A PRIRODU

FeelEco

NATURAL CARE

PRACICH

T y Vitéz Volby spotrebiteld 2025
: v kategorii Ekologické avivaze

: Dermatologicky testovano,
* : vhodné pro citlivou pokozku

AVIVAZ
RELAX

NEDRAZDI A ZKLIDNUJE

Prijemna zklidrujici vané
NizSi davkovani nez je bézné
Neobsahuje barviva

97% podil pfirodniho puvodu

Antistaticky efekt, zmékcuje
pradlo, usnadnuje zehleni
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CHRANI ZDRAVI A PRIRODU

FeelEco

NATURAL CARE

NA NADOBI

CITRON
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ZVOLENY SPOTREBITELI V KATEGORII

EKOLOGICKE PROSTREDKY NA MYTI NADOBI

PRO VASI CITLIVOU
A ZDRAVOU POKOZKU
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VYIIMEC

NATURAL CARE : P

PROSTREDKY NA NADOBI S VUNI iy
CITRON A ALOE VERA

ANI i R s e - ~ <z ~
P Vysoce Ué&inné prostfedky na ruéni myti

FeelECO nadobi a k myti ovoce a zeleniny. Jsou

NATURAL CARE velmi Setrné k pokoZce vasich rukou.
yra A Maji zvlacnuijici vliv na vasi pokozku.
DR (2 &0

. 9
o oWl
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% Diky pH 5,5 nedrazdi a nevysusuji
; pokozku

NA NADOBi Dermatologicky testovano

ALOE VERA ® 98% podil pfirodniho puvodu

U&inné pfi odstrariovani vosku,
Spiny, prachu, postfika
a konzervantl z ovoce a zeleniny

Vitézové Volby spotiebiteltl 2025
v kategorii Ekologické
prostredky na myti nadobi

Feeleco jsme vyvinuli v souladu s prirodou pro nase déti a zdravy domov.
FeelEco jsou vyjimecné prirodni produkty na pfirodni bazi, s vysokou ucinnosti, dermatologicky testované,
snadno biologicky rozlozitelné, bez zdravi skodlivych konzervantd a parfému, vyvinuté i vyrobené
bez testl na zviratech a v plné recyklovatelnych obalech.

Feeleco jsme vyvinuli v souladu s pfirodou pro nase déti a zdravy domov.
FeelEco jsou vyjimecné prirodni produkty na prirodni bazi, s vysokou ucinnosti, dermatologicky testované,
} snadno biologicky rozlozitelné, bez zdravi skodlivych konzervantd a parfému, vyvinuté i vyrobené }
y bez testll na zvifatech a v plné recyklovatelnych obalech.

Vitéz byl zvolen reprezentativnim vzorkem 4 000 ¢eskych respondentt. Prizkum uskutecnila agentura NielsenlQ. Vitéz byl zvolen reprezentativnim vzorkem 4 000 ¢eskych respondentd. Prizkum uskuteénila agentura NielsenlQ.
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ZVOLENY SPOTREBITELI V KATEGORII ZVOLENY SPOTREBITELI V KATEGORII

EKOLOGICKE PROSTREDKY NA PRANI EKOLOGICKE CISTICI PROSTREDKY

PRO VASI CITLIVOU
A ZDRAVOU POKOZKU

7N
FeelEco 15LET

VYIIMEC

NATURAL CARE <

. c
PRACI GEL FRESH

Praci gel na svétlé, barevné i cerné pradlo.
CHRANI ZDRAVI A PRIRODU Vysoky obsah enzymu a unikatni slozeni

Feel Eco pomaha odstranit Spinu jiz od nizkych teplot
prani a zaroven pecuje o vlakna pradla,
NATURAL CARE AT M S Sl O

25 a nevysusuje kuzi a je vhodny pro osoby
pRacich : 3 s citlivou pokoZzkou.

Vitéz Volby spotiebiteld 2025
v kategorii Ekologické
prostredky na prani

PRACI GEL
FRESH

NEDRAZDI A NEVYSUSUJE

Dermatologicky testovano,
vhodné pro citlivou pokozku

Vhodny i na prani funkéniho
a sportovniho pradla 0 ; , ' R | L 4
R P pe ot —N by (R 1 SKLO A ZRCADLA |

97% podil pfirodniho puvodu : | ey, (100% 0 .- Y von: \ N
E — : y_’ i rﬂnnf_ ._ . $

Feeleco jsme vyvinuli v souladu s pfirodou pro nase déti a zdravy domov.
FeelEco jsou vyjimecné prirodni produkty na prirodni bazi, s vysokou ucinnosti, dermatologicky testované,
A snadno biologicky rozlozitelné, bez zdravi skodlivych konzervantd a parfému, vyvinuté i vyrobené
o bez testll na zvifatech a v plné recyklovatelnych obalech.

Vitéz byl zvolen reprezentativnim vzorkem 4 000 ¢eskych respondentt. Prlizkum uskutecnila agentura NielsenlQ. Vitéz byl zvolen reprezentativnim vzorkem 4 000 ¢eskych respondentl. Prizkum uskutecénila agentura NielsenlQ.
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ZVOLENY SPOTREBITELI V KATEGORII

VLASOVA KOSMETIKA

DIXI SAMPON KOPRIVA KOFEIN
PRO SILNE VLASY

SILNA DVOJKA
PRO SILNE VLASY

TIHLAVA P2
(OFEIN &

"KOFEIN [
SAMPON [

véetky typy viasov [

obmedzuje vypadavanie | [EE4F3
podporujerast S

- posiliuje g
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Vitéz byl zvolen reprezentativnim vzorkem 4 000 ¢eskych respondentt. Prlizkum uskutecnila agentura NielsenlQ.



